
 

 
 

 

 هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری زبان      
 
 

 مارسل دِنِسی
 
 
 

 ترجمۀ
 شناسی(آموختۀ دکتری زبان)دانشدکتر وجیهه فرشی

 (آموزش زبان انگلیسیآموختۀ دکتری )دانشدکتر نجمه فرشی
 

 

 
 

 

 
1404تهران،   

 از نظریه تا عمل



 
 
 
 
 

بانهوش   | ز آموزش و یادگیری  در   |  مصنوعی 
تا عمل()از   نظریه 

 یمارسل دِنِس:نویسنده
 وجیهه فرشی، دکتر نجمه فرشیدکتر :ترجمۀ

هنری  روز :چاپ و صحافی ◼  آتلیه نویسه پارسی:مدیریت 
 نسخه  200  ◼  1404  پاییزچاپ اول، تهران،  

 978- 622- 7386-86-8:شابک
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 مرکز پخش:  

خیابان شهید   دماوند،  خیابان  تهران،  پلاک  پخش گسترش،  خیابان خورشید،   31باباییان، 
  91006010تلفن: 

فروش:   نمایندگی 
پلاک   دانشگاه،  نبش خیابان  انقلاب،  تهران، خیابان  توس،   178کتابفروشی 

 66461007تلفن: 
انتشارات تلفن   info@neveeseh.com:ایمیل     77053246:دفتر 

سه پارسی:  نوی با نشر   09021005161ارتباط 
www.neveeseh.com 

 

محفوظ است. © سه پارسی  برای نشر نوی اثر   تمامی حقوق این 
تصویر  فتوکپی، صوت،  )چاپ،  هر صورت  به  کلاً و جزئاً،  یا تکثیر آن،  اثر  تجاری از این  هرگونه استفادۀ 

ممنوع است.  مکتوب ناشر  بدون اجازۀ  انتشار الکترونیکی(   و 
 

 
 

 زبانشناسی کاربردی: 22 
◼

  مسلسل انتشارات:150 

ترجمه از:این کتاب  ای است   

Marcel Danesi. (2024).  AI in Foreign 

Language Learning and Teaching: 
Theory and Practice. Nova Science 
Publishers. 



 

 
 

 

 فهرست مطالب
 9 ............................................................. سنده ی نو   شگفتاریپ

 15 ...................................یدر آموزش زبان خارج یفصل اول :فناور
 18 ..............................................................آزمایشگاه زبان

 20 ................................................... گفتاری-روش شنیداری
 24 .........................................................ادری نقش زبان م

 29.................................................... آزمایشگاه زبان دیجیتال
 32 .......................................آموزش و یادگیری زبان به کمک کامپیوتر 

 34 ....................................................... روش آموزشی کال  
 35 ............................................................. نقش مدرس

 37 ....................................... هوش مصنوعی در تدریس زبان خارجی 
 38 .................................................... هوش مصنوعی زایشی

ژگی   40 .......................................................... های کلی وی
 42 ................................................................ هشدارها 

بان امروزیکلاس  43 .............................................. های تدریس ز
 45 .............................................. های درسی بدون دیوار کلاس

 47 ...................................... های جدیدها و فناوریهمکاری انسان
 48 ................................................................ سخن پایانی 



6        ان  و یادگیریهوش مصنوعی در آموزش  زب

 51 ............................................. ی زبان خارج یری ادگ یفصل دوم:
 51...................................................................... مقدمه
 54 ........................................................... ها ها و مدلنظریه 

 55 ....................................................... نظریه زبان میانجی 
 62 ......................................... های ورودی( داد )دادهدرون فرضیه 

 66 ......................................... (UG) نظریه دستور زبان همگانی
 69 ........................................................های کاربردی مدل

 72 .......................................................... متغیرهای یادگیری
 73 ..........................................................عوامل انگیزشی 

 74 ........................................................... افزایش انگیزه 
 76 ............................................................ یادگیری ماشینی

 76 ......................................................  گرام-Nسازی مدل
ت ربات  78 ....................................................... وگوهای گف

 81.............................................................. سازی مفهوم 
 83 ................................................................ سخن پایانی 

 85 ..............................................ی فصل سوم:بهبود توانش زبان 
 85 ..................................................................... مقدمه

 88 .............................................................. تلفظ و نوشتار 
 89 ................................................... شنیدن و صحبت کردن

 92 ................................................................... نوشتار
 96 .................................................................دستور زبان 

 98 ......................................................... ها و جملاتواژه
 101 ................................................... دستور زبان و کاربرد آن

 106..................................................................... واژگان 
 108.............................................................. چندمعنایی

 109 ......................................................... واژگان موضوعی 
 112 ................................................................ سخن پایانی 



   7  فهرست مطالب

 117 .............................. ی مهارت )توانش( ارتباط  یفصل چهارم:ارتقا
 117 .................................................................... مقدمه

 120 ................................................برقراری ارتباط با زبان خارجی 
 121 ........................................................... توانش ارتباطی

 124 ......................................................... نقشِ بافتِ کلام
 129................................................................. وگوها گفت 

 133 ........................................................ ساختار گفتگوها
 139 ........................................................... تحلیل گفتگو 

 144 .................................................... تعاملات طبیعی و واقعی
 145 ......................................................... تعاملات متمرکز
 149 .......................................................... آموزش تعاملی

 152 ............................................................... سخن پایانی 
م  ش مفهو  155.......................................... ی فصل پنجم:بهبود توان

 155 .................................................................... مقدمه
 157 ............................................................. روانی مفهومی

 160 .......................................................... معانی فرهنگی 
 167 .......................................................... گیری زبانی وام

 169 ............................................................ یتوانش استعار
 171 .........................................................استعاره مفهومی

 175 .............................................................مجاز و طنز
 176 ...................................................... تحلیل مفهومی متضاد

 180 ........................................................... تحلیل ترجمه
 184 .......................................................... افزونه استعاره

 186 ............................................................... سخن پایانی 
 191 ................................ی خارج یهازبان یبیفصل ششم:آموزش ترک 

 191 ..................................................................... مقدمه



8        ان  و یادگیریهوش مصنوعی در آموزش  زب

 193 ................................................................ آموزان زبان
 195 ....................................................... های اصلیمهارت

ت تعاملات زبان  200 ......................................... وگوآموز و ربات گف
 202 ..................................................................نقش معلم

 203 .....................................آموز(آموزش متمرکز بر یادگیرنده )زبان
 205 ......................................................... دستیار آموزشی 

 207 ...............................................................طراحی دوره 
 209 ........................................................... آموزش ترکیبی 

 211 ..................................................ر اندیشهدگرگونی بزرگ د
 215 ............................................................... سخن پایانی 

 219 ....................................................................پیوست 
بان برنامه   219 ..................................................... های یادگیری ز

 220 .................................................................... بابل 
 220 .................................................................ای -دال

 221 ................................................................. دولینگو 
 221 ............................................................. روزتا استون 

 222.................................................................. رایزمم 
 222................................................................... بوسو 

 223 ................................................................. دراپس 
 223 ................................................................. ماندلی

 225............................................................. فهرست منابع 

 235 .................................................................. نامهواژه
 

  



نویسنده    پیشگفتار 

کننده  دو شرکت«  1»مخاطرهبه نام    ییکا یآمر  یون یزی، برنامه معروف تلو۲۰۱۱سال   در
است   یهوش مصنوعقرار داد }واتسون نوعی    2واتسونرقابت در برابر   را در  یانسان
  بسزایی. واتسون با اختلاف  {شده بود   یزیررقابت برنامه نیا یطور خاص برا که به

نام    ی گرید یهوش مصنوع  ستم ی، س۲۰۱۷مسابقه شد. سپس در سال  نیبرنده ا به 
فاگو پیشتر کسی آن را  خلاقانه که  ی، را با حرکت5هیج، کِه4گو  یقهرمان وقت باز   3آل

پس از حتی . نمود زده را شگفت  یباز  نی، شکست داد و متخصصان اختا شننمی
فاگو ز «خودآموز »و  «ترانههوشمند» هاییستم یمسابقه، س نیا ساخته  6رویبه نام آل

فاگو پ در کمال شگفتی  به شد که   . 7گردد روز یتوانست بر آل
 تر بود سخت  به مراتببازی گو برای کامپیوترها از شطرنج باید توجه داشت که  

استراتژی موقعیتزیرا  و  پیچیده  صفحه، پیشهای  روی  مداوم  متغیر  بینی های 

 
1 Jeopardy 
2 Watson 
3 AlphaGo 

گو 4 آن بازی  به  در چینی  کره(Weiqi) ویچی که  در  ژاپنی (Baduk) بادوک ای،  در  گفته   (Igo) ایگو و 
قدیمی ،شودمی از  پیچیدهیکی  ن و  بازیتری ن  بیش از  تری به  آن  تاریخچه  که  است  در جهان  سال   ۲۵۰۰های رومیزی 

 .گرددپیش بازمی
5 Ke Jie 
6 AlphaGo Zero 
7 Silver, Hubert, Schrittwieser, Antonoglou, Lai, Guez, Lanctot, Sifre, Kumaran, 

Graepel, Lillicrap, Simonyan, and Hassabis.  
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را برای آن دارد    از ین  یزیبه چ  به راستی یباز  نی. انمود میها دشوار  بهترین حرکات 
 .م ینامیم  «1تیخلاق»که ما آن را 

عرصه    دهند که هوش مصنوعی بهانگیز به وضوح نشان میشگفتنتایج     این 
بهتری از درک   شود تا بتوانیم سبب می. این امر  استزارده  گ یپا از پیچیدگی  ای تازه

انسان    مفهوم  یادگیری  و نحوه  که  هوش  چرا  باشیم  های  های بازیسیستم داشته 
 ی سازگار کنند که دائما در حال تغییرند هایکه خود را با موقعیت  اندآموختهکامپیوتری  

هوش مصنوعی بر نحوه  . دهنداز خود نشان میخلاقیت را   و چیزی شبیه به تخیل و
  حرکتی هوشمندانهقادر به ابداع  گذارد. اگر سیستم هوش مصنوعی  یادگیری تأثیر می

آیا هوش »:ناگزیریم  چنین پرسشی را مطرح نماییم   است،  بودهدر بازی گو  و خلاقانه 
گفتگو ها به شیوهانسان  مانند ما درست تواند مصنوعی می با ما    «؟ کند ای خلاقانه 

ات و علم های گفتگو در حوزهگسترش رب   آشکارا  هایی مانند تجارت، آموزش، هنر 
 !  بله:این استدهد که پاسخ نشان می

ات گفتگو  نوشتاری ) یانسان  ی است که گفتگو  ی وتریبرنامه کامپنوعی اساساً   رب
درست  آنتا با دهد  اجازه میها و به انسان کردهو پردازش  یساز هی( را شبیشفاه  ا ی

 2هر چند دانشمندی با نام جوزف وایزنبام  د. کننو گفتگو  تعامل همانند انسان واقعی  
ات گفتگو  اولین نسخه استفاده روزمره    اما   ،ابداع نموده بود   ۱۹۶۰در اواسط دهه  را    رب

 یتیپیجچت. در این سال، به طول انجامید  ۲۰۲۲سال  و گسترده از این فناوری تا  
ات گفتگوی   کیبه عنوان   را   3ایاوپن شرکت که   نمود   یمعرف   برانگیزتحسین  رب

افراد را برای کسب دانش  و  داد  را پاسخ می  ا هدستورات خاص، مانند گفتگو با انسان
اندر تمامی حوزه  .  دادمیهای خارجی، یاری  ها، از ریاضیات گرفته تا زب

اتهای گفتگو دانش  مختلف   هایحوزهانسان در  ارانیدست ا یشرکا   به  به راستی  رب
پاندمبدل شده حتی ابداً  ،یدر حوزه هوش مصنوع  ها پژوهشروزافزون    شرفتی. با 

 
1 creativity 
2 Joseph Weizenbaum 
3 OpenAI 
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نیست ادعایدرست    که  بعید  کتاب    1لیکورزو  یرِ   همانند  نام    خویشدر  به 
گفتگو،   2«2005،  است  کینزد  انحصارطلبی» ات  از  فیوظا   یبرخ  انجام   در  رب

 د یفرا خواهد رس   یکه زمان  نمایدیم  انیکتاب ب  نیاو در ا  گردد.   «هوشمندتر»ها  انسان
طلبیدن تنه و بدون یاری  یککه    غایتی از پیشرفت خواهد رسیدبه    یکه هوش مصنوع

هوش    ها،انسان  از را .  گیرد می  یشیپ  آناناز  نویسنده آن  که  هنگامه  مثابه  به    آن 
افزار قابل ارتقا نرم   کیرخ خواهد داد که  یزمان ،نامدمی «3»انحصارطلبی فناورانه

و ارتقا  بهبود به تنهایی خود را و    و مستقل شدهخودکفا   یبه مداخله انسان از یبدون ن
که    انفجاری از هوشمندی را پدید خواهد آورد  ،خودکار و  تازه  نوع ارتقا هر بخشد. 

خواهد نمود  ایفا قدرتمند  یهوش مصنوعنوعی  سهم خود را در ایجاد به نوبه خود 
ظهور درآمده است (. 2012)کورزویل،  ، شاید انحصارطلبی همین اکنون به منزله 

فاگو و    یها ستم یکه س  گونهنهما  اتآل به خوبی این حقیقت را    مذکور   یها هایرب
می راستی    حقیقت  نیا  یامدها ی. پدهندنشان  است.   زیانگجانیه  اما ترسناک  به 

گود همان که  پیش  ده 4طور  نموده    ۱۹۶۵در سال  ها سال  اذعان  آن  بر  مشتاقانه 
انسان    یاختراع  آخرین شمندهوفوق  نیماش نخستین  ن،ی"بنابرا :است به  است که 

   «. ساخت آن نیاز خواهد داشت
از  یاکنون بخش یهوش مصنوعآنچه اهمیت دارد آن است که   به هر صورت،

انسروزمره  یزندگ  ورود یافته و رفتهو   ستنها ا همه ما  و آموزش  رفته به حوزه علم 
حوزهحتی روش  و یادگیری  نیز  های تدریس  را  ان انگلیسی  زب آموزش  هایی مانند 

شده تا   و سبب  داده است  قرار  خود  تاثیر  و روش تحت  ان  زب های نحوه یادگیری 
اذعان کرده    (214:2022) 5زجون -نیرابرت گادو  . به طور کلی دگرگون شود   تدریس

و تحول  و    آزاد  ی گفتگو  قابلیت  یهوش مصنوع نوین  یها ستم یس  است که تغییر 
انی را نیز دارند؛ چنین  انی    کاربردگرایو   کیاکولوژ دیدگاهی با رویکرد زب تحول زب

 
1 Ray Kurzweil 
2 The Singularity is Near 
3 Technological Singularity  
4 Good 
5 Robert Godwin-Jones 
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است   . یی داردهمسونیز   کلاس که  آشکار  عرصه  ورود هوش مصنوعی به  های با 
رسیده که فرا  هنگام  آن  اره پرسشعمیقاً    درس سنتی،  زمینه  درب در  های اساسی 

بیندیشیم روش  ان   است که  کتاب    نیهدف ا.  های تدریس زب واقع آن  مسائل  در 
و  ان بررسی  زب و یادگیری  مصنوعی در تدریس  هوش  کارگیری  اساسی در حوزه 

قادر خواهد بود که    یهوش مصنوع ا یآمانند اینکه   هاییپرسشاز جمله ؛ تحلیل گردد
انسان مداخله  بپردازد  ها بدون  ان  زب آموزش  آبه  ابداع   تواندیم  ا ی؟  و  کشف  به 

ان در زمینه نوینی  یها روش  به طور کلی، چه  ؟  بپردازد  یخارج هایآموزش مؤثر زب
ان پیامدهایی در حوزه   ؟خواهد داشتآموزش زب

در عصر نوینی که هر روز شاهد گسترش  است که  آنکتاب   نیا هدف محوری
ان بتوانیم آن را به  هستیم، هوش مصنوعی میان  تا  دهیم های خارجی پیوند  آموزش زب

ان آموزی   زب در تمام   نیز عصر گسترش هوش مصنوعی در زندگی روزمره و با تجربه 
شک یکی از ؛ عصری که هوش مصنوعی بیکنیم سویی ایجاد  های آموزشی هم حوزه

ان خواهد بود.    ی ریادگ یآموزش و    در عصر کنونی،  ابزاری های کمکی برای آموزش زب
ان های ؛ در کلاس ستین «درس  یسنت  یها کلاس »محدود به  ابداً   یخارج یها زب

آموزش درس سنتی چهره  سیتدر یها روش   ،یمواد  به   شهیچهره همبهو تعاملات 
ان  یعنوان عناصر اصل   یها امروزه دوره   شدند اما محسوب می  موفقیت در یادگیری زب

آموزش  وب،یوت ی  یوها یدیو  ن،یآنلا مشابه    و  تالیجید  یمواد  رقبایی   همانندموارد 
  به ذهن ؛ از این رو، پرسشی کهاندقد علم کرده یسنت یها کلاس در برابر   سرسخت
آموزش   این فناوری گسترده،  با استفاده از  ا یکه آ:گردد، این استمتبادر می در امر 

ان  از پیش موفق هوش   به کارگیری در   ها نخستین پروژهاز  یبرخ تر خواهیم بود؟زب
ان  یمصنوع زب عمیق  دانش  ییتوانا   کههای خارجی  در یادگیری  با  آموزان و تعامل 

را دارند، نشان م  های در بهبود کلاس  حضور مدرس الگوریتمی  که دهندیمعلمان 
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)آموزش کارپنتر2، کانیام 1فرایری موثر خواهد بود  ، همچنین  (۲۰۲۰)  4و لپوشپئانو  3، 
 (. ۲۲۰۲ 8و دسمه 7اتهگدن نورت  ون،  6، فرانسوا 5بیباوو

 در  یهوش مصنوع  هایی از تاثیراندازو چشم  ها مروری از پژوهش کتاب حاضر
ان   نویسندگان ارائه خواهد داد.   (ندهیو در آ )در عصر کنونی  یخارج  هایآموزش زب

ارائه ایدهکتاب نیا با  نادیده نخواهند انگاشت اما  انسانی را  های ، هرگز نقش معلم 
ان انعملی برای آن دسته از زب تر آموزی را برای آنان جذابآموزان عاشق فناوری، زب

اخواهند کرد  پژوهش استوار است  کتاب  نی.  دسته  پژوهش  یک(:بر  پایه  های  بر 
اره  تحلیل متن با  مرت  ،  9نومن ام هوش مصنوعی انجام دادهاستفاده از بط که من درب

ویلنچیک 10دانسی و بررسیاساس  بر دو(و   ( 2023)  11و  پژوهشی    اتیادب  مرور 
ان خارج با آموزش زب  . یبا کمک هوش مصنوع  یمرتبط 

  یتیپیجاز چت حاضر های کتابمثال مباحث ونمونه کلیه  که در  باید ذکر کنم 
 حداقل (  یک):لیاستفاده خواهم کرد، به دو دل  یهوش مصنوع  یاصل  ستم یس  مثابهبه  

  نیپرکاربردتر هوش مصنوعی  نیکتاب، ا  نیا  نگارشزمان  وهله کنونی و  در به نظرم 
ان خارج یها در کلاس  ستم یس زب   تیپی جیآن که چت( دوو ) است هبود   یآموزش 

ان داردکاربردی آسانی   نسبتاً    .  برای مدرسان زب
ان  (12«دهیدآموزششیپ  زایشیچت  »مولد  مخفف  )  یتیپیجچت زب   یمدل 

به کاربران اجازه   ستم یس  نیاای آن را ابداع نموده است. که شرکت اوپناست   یبزرگ 
ان تنظ اتی، سبک، سطح جزئقالبطول،   به لحاظرا    ییتا گفتگو  دهدیم  م یو نوع زب
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14        ان  و یادگیریهوش مصنوعی در آموزش  زب

پیاپی و   یها دستورات و پاسختی شامل  پیجیگفتگوی انسان و چتکنند.    تیهداو
 .است متوالی

ان خارج یو ساختار کل یانسانمدرسان   چگونه یمصنوع هوش  را   یآموزش زب
می در بیشتر  سیتدر یسنت یها روش رسد  به نظر می؟ دهدتحت شعاع خود قرار 

انقادر نیستند که  موارد، فردی زب آموزان باشند؛ از سوی پاسخگوی تمامی نیازهای 
ان را توان نقش مدرسان انسانی دیگر، هرگز نمی زب به مثابه بخشی از نظام یادگیری 

واقع روی  در  که    برترنادیده انگاشت.  است  آن  ابزارهای هوش سکه  آموزش  با 
ای منحصر  را به شیوهآموزش  آنان را یاری دهیم تا شیوه سنتی   ،مصنوعی به مدرسان

 مدرسان که ما   به راستی حقیقت آن است. تعاملی تغییر دهند  نوآورانه و    ،به خویش
ان   این پس  زب نقش  هرگزاز  را   یها یفناور نخواهیم توانست که   گسترده امروزی 

. هوش  یس رانده خواهیم شد از عرصه تدر  انگاریم که اگر چنین کنیم، به راستی  دهیناد
زد  نیگزیجا   یصنوعم کنار نخواهد  انسانی را  که از هوش   مدرسانیاما     مدرسان 

خواهند شد که   یمعلمان نیگزیجا   جیبه تدر ،برندبه بهترین شکل بهره می  یمصنوع
 کرده است  انیبه صراحت ب،  1مارک کوبانکارآفرینی به نام  .  کنندیاز آن استفاده نم

، محکوم به دیبه روز نشو  رهیو غ  یعصب یها شبکه  ق،یعم  ی ریادگ یدر مورد »اگر :
ما در کنید!  ای هستید که در حال حاضر روی آن مطالعه میآن حوزههر  شکست در 

فرآ دیگر افزار نرم سبب خودکارسازی  یافزارکه در آن نرم  م یهست یندیحال گذر از 
   «. آید!خودکارسازی میی از پی  و خودکارساز  گرددمی

 2یمارسل دِنِس

 ۲۰۲۳دانشگاه تورنتو،  
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