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 مقدمه
ین ام، امعلم زبان انگلیسی با آن مواجه بوده عنوانبهای که یکی از مشکلات عمده

 کنند. درصحبت می انگلیسیسختی به زبان آموزان در کلاس بهکه زباناست دهبو
یافته به هر نفر برای صحبتختصاصاند، زمان ابندی نشدههایی که گروهکلاس

ان توان زممسلماً با استفاده از کار دونفره یا گروهی میکم است و کردن، نسبتاً 
ی موثر های کلاسفعالیتمسئلۀ اصلی طراحی  یشتری به هر نفر اختصاص داد. اما،ب

آموزان بدون دخالت مستقیم معلم، به زبان زبان شوندو مهیجی است که باعث 
های مربوط به ای از فعالیتموعهمقصد صحبت کنند. هدف این کتاب، ارائۀ مج

های هایی که هم برای کلاسفعالیت ؛آموزان همۀ سطوح استدر زبان لامروانی ک
 مناسب هستند. نشده و هم برای کار گروهیبندیگروه

 
 پیشینه

است دهراتی رخ داتغیی (1وگوهای کارآمدگفت) از زمان انتشار نسخۀ اولیۀ این کتاب
و  برسد: تغییراتی در وضعیتنظر به شدهنسبتاً منسوخ این نسخهکه باعث شده 

سی در آموزش زبان انگلینظری و کاربردی  زبان انگلیسی در جهان، تغییرات کارکرد
 .نگارنده دیدگاه و تغییراتی در

 المللی برای برقراری ارتباطمثابه ابزاری بینزبان انگلیسی به
مثابه ابزاری برای ارتباط از سه دهه است که استفاده از زبان انگلیسی به بیش

ت آن در تجارت، سیاس وسیعو امروزه شاهد کاربرد  استتهچشمگیری یافگسترش 
و دیپلماسی، مطالعات علمی و تخصصی، پژوهش، فناوری اطلاعات، جهانگردی 

یطی، ممکن است افراد ت اجتماعی و غیره هستیم. در چنین شراو مسافرت، تعاملا
ند و از زبان باشداشتههای مادری متفاوتی حاضر در یک رویداد ارتباطی زبان

 استفاده کنند. 2واسطزبان  عنوانبهانگلیسی 

                                                           
1 Discussions that Work 2 lingua franca 
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بنابراین، امروز بیشتر از هر زمان دیگری باید دانش خود را برای برقراری ارتباط 
 بندیم. کاربه به زبان انگلیسی

نکتۀ حائز اهمیت این است که استفاده از زبان انگلیسی در اکثر مواقع، بیشتر 
تواند رسمی )مانند نوشتاری است نه گفتاری. صورت نوشتاری می صورتبه

شار ها از طریق ایمیل و انتنامهدستیابی به اطلاعات از طریق اینترنت، تبادل توافق
کی( یا غیررسمی )مانند ارسال ایمیل و الکترونی کاغذی یا صورتبهمنابع و نظرات 

، اینوجودباهای اجتماعی( باشد. و برقراری ارتباط در شبکهکردن پیامک، چت
م هکردن هنوز برای بیشتر کاربران زبان انگلیسی مهم است: صحبتتوانایی روان

ها، ها و ارائه، سخنرانیهاههای رودررو مانند مکالمدر ملاقاتکردن صحبتبرای 
از طریق ارتباط از راه دور مانند  کردنصحبتکلاس درس یا مصاحبه و هم برای 

 و کنفراس. 1تلفن، مکالمه از طریق کامپیوتر، وبینار
 
 4و صحت کلام 3: روانی2ارتباطی شناسیروش

زه پا به عرصۀ ظهور تا 5نسخۀ اولیۀ این کتاب زمانی منتشر شد که رویکرد ارتباطی
برخی  1990بود. آموزش ارتباطی به سرعت مشهور شد، تا حدی که در دهۀ گذاشته
 های ارتباطی محدودکردند که کاملًا به فعالیتشناسان از روشی حمایت میاز روش

گ محور )لان( و طرح درس تکلیف1997، 7)اسکهان 6محورشد: آموزش تکلیفمی
گرفته در خصوص آموزش تماماً ، انتقادات صورتحالاینبا(. 1992، 8و کروکز

کارگیری این روش ( و همچنین، اشکالات موجود در به2005، 9محور )سوئنتکلیف
به تلاش برای یافتن راهی منجر شد  (،2002، 10)هو های آموزشیدر برخی از بافت

 گفتاری و هایلیفمانند تکرا ) ای ارتباطی مربوط به روانی کلامهکه فعالیت
ادغام  (مانند تمرکز بر دستور و تلفظ) های مربوط به صحت کلامفعالیتبا  (نوشتاری

 کند.
                                                           
1 webinar 
2 a communicative methodology 
3 fluency 
4 accuracy 
5 communicative approach 

6 task-based instruction 
7 Skehan 
8 Long and Crooks 
9 Swan 
10 Hu 
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امروزه، معلمان با توجه به تجربۀ خود و بر مبنای آنچه موجب افزایش پیشرفت 
ر گیرا با یکد بوط روانی و صحت کلاممر های آموزشیشود، فعالیتآموزان میزبان

های موجود )مانند ها و اولویتکنند. اما، آنها تحت تاثیر محدودیتتلفیق می
نیز های مربوط( و آزمون سئولانهای مجاز، روش تدریس مورد نظر مدستورالعمل

بخش مهمی از یک روش  های مربوط به روانی کلام، فعالیتکلیطوربههستند. 
حت در جلساتی ت گاهیها دهند. این فعالیتتولیدی متعادل و مطلوب را تشکیل می

های عادی شبیه به کلاساغلب  شوند، امابرگزار می« 1های مکالمهکلاس»عنوان 
 هستند.

 
 محوروگوهای تکلیفگفتفراتر از 

علم شروع کردم، با این مسئله مواجه م عنوانبهکار خود را  1970هنگامی که در دهۀ 
ترغیب کنم. تصادفاً روشی با یکدیگر کردن آموزان را به صحبتزبانچگونه بودم که 

مد را از وگوهای کارآگفتقرار دارد که  2تلکیفیرا کشف کردم که بر مبنای ارائۀ 
ئه ارا 6-7هایی از این دست در صفحۀ کند )مثالمد متمایز میناکارآ وگوهایگفت
چند هر-گفتم دربارۀ موضوعی آموزان می(. اگر فقط به زباناستشده

یافت. وگو اغلب بعد از تعاملی کوتاه پایان میگفتوگو کنند، گفت -برانگیزچالش
مربوط به آن را انجام دهند، تا زمانی  هایلیفگفتم باید تکاز طرفی، اگر به آنها می

به معنای  دادند. در اینجا، تکلیفن ادامه میکردکه یکدیگر را قانع کنند، به صحبت
مشخص است: بنابراین، ممکن  3نتیجۀفرایندی است که هدفش دستیابی به یک 

گیری جمعی، حل مسئله، ، به تصمیممثالبرایشود که آموزان خواستهاست از زبان
دلیل، همینبه ها بپردازند.های ممکن و موافقت با ترتیب اولویتیافتن راه حل

های آموزشی کاربردی در کتابی تحت عنوان ای از ایدهمجموعهسرانجام 
 به چاپ رسید.وگوهای کارآمد گفت

                                                           
1 conversation classes 
2 task 

3 outcome 
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مهم  ،است های روانی کلامفعالیت آنها که مبنای هاییلیفاصول مربوط به تک
از  ایون، مجموعهتا کنوگوهای کارآمد گفتاگر چه، از زمان تالیف کتاب  هستند؛
 دون استفاده از آموزشرسد بمینظر بهام که و استفاده کرده کشف راهایی تکنیک
د. نشوآموزان میموجب تولید مهیج و معنادار گفتار توسط زبان هم محورتکلیف

 ای مشخص باشد.آموزان دستیابی به نتیجههدف اصلی زبان کهآنیعنی بدون 
نها اساس آ هایی وجود دارد کهتر فعالیتآموزان سطوح پایین، برای زبانمثالبرای

وجود  1گونههای بازی، مجموعۀ بزرگی از فعالیتعلاوهبه. یک متن استکردن حفظ
خر آر آموزان از تعامل است و دبردن زبانعمدتاً به دلیل لذت آنها دارد که موفقیت

اشاره کرد )مختص  3های شفاهیو ارائه 2محوروگوهای موضوعتوان به گفتمی
 حصیلت کزشان بر یادگیری زبان انگلیسی با هدفآموزان سطح پیشرفته که تمرزبان

 است(. در دانشگاه یا کار
تری داز وسیعانماز چش ،توان گفت که این کتاب نسبت به کتاب قبلبنابراین، می

است؛  های مربوط به روانی کلامای از فعالیتبرخوردار بوده و شامل مجموعه
، نام کتاب ترتیببدیننیستند: « وگوگفت»محور نبوده و صرفاً هایی که تکلیففعالیت

]رهنمودهایی برای آموزش مهارت صحبت کردن[  4وگوفراتر از گفتحاضر را 
 ام.هگذاشت

 
 شیوۀ استفاده از این کتاب

 ساختار کتاب
های کاربردی تشکیل ورالعملدو بخش نخست این کتاب را اصول کلی و دست

های د که دربارۀ انجام درست فعالیتکنهایی را مطرح مید. بخش اول، ایدهدهمی
کردن: مهارت صحبتاصلی مرتبط با  هایلیفتکاست. یعنی  مربوط به روانی کلام

، اینکه مثالبرای. هایی دربارۀ چگونگی سازماندهی کار گروهیدستورالعمل
 صورت خطاها را اصلاح کنیم.چهوقت و درچه

                                                           
1 game-like activities 
2 topic-based debates 

3 oral presentations 
4 Discussions and More 
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ه ، در سنیازموردهای کلاسی بر مبنای سطح دشواری و زمان بعد از آن، فعالیت
 2تر، فصل تر و سادههای کوتاهفعالیتمربوط به  1اند: فصل مجزا قرار گرفتهفصل 

های مربوط به فعالیت 3تر و فصل تر و طولانیهای کمی پیچیدهمربوط به فعالیت
آموزان سطح مقدماتی و دو فصل برای زبان 1برانگیز است. فصل طولانی و چالش
ا ها ر، بیشتر فعالیتاینوجودبااست. تر آموزان سطوح پیشرفتهدیگر، برای زبان

ها را تتوان این فعالیید که میباشداشته. توجه کار بردبهسطوح مختلف  درتوان می
 برد. اما، الزامی برای این کار کاربه استدهی که توضیح داده ششکل همانبه دقیقاً 

د دهبازخوردهای موجود در خصوص نسخۀ پیشین این کتاب نشان میوجود ندارد. 
 هادهند و یا از آنآزادانه تغییر میبر اساس نیاز خود ها را این فعالیت که بیشتر معلمان

 کنند.ها استفاده میمنبعی برای بهبود فعالیت عنوانبهفقط 
ربارۀ که د ارائه شدههای کاربردی دستورالعمل برای هر فعالیتدر این سه فصل، 

 چگونگی حل مسائل رایج یا بهبود جریان یک فعالیت است.
 
 ناوینع

)طرح  بعد از آن توضیحیواضح است و بلافاصله  نسبتاً  عنوان مربوط به هر فعالیت
آموزان چه کارهایی باید کلی( وجود دارد که شرح مختصری است دربارۀ اینکه زبان

های پس از آن، دربردارندۀ اطلاعاتی در مورد سن و سطح زبانی انجام دهند. سرفصل
برای انجام یک فعالیت، جزئیاتی دربارۀ  نیازموردمان تقریبی مناسب، مدت ز

در  توجه به هر گونه تمرکز زبانی خاصهنگام نیاز( و سازی و موادآموزشی )بهآماده
 زمان مناسب است.

عناوین  شود.تری تقسیم میهمانطور که ذکر شد، این فرایند به مراحل کوچک
های بیشتر، هایی که دربردارندۀ فعالیتشتکلیف )بخانتخابی بعدی عبارتند از پس

هایی که شامل راه (، تغییرات و نکته)ها( )بخشاستنظیر خواندن و نوشتن 
و همچنین سایر اطلاعات مورد علاقۀ خواننده  ،هایی برای مسائل محتملحل
 است(. هاهای بیشتر برای تغییر فعالیتایده
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 شروع فعالیت
ی را که هایاز کتاب استفاده کنید، آن را بخوانید. فعالیت کهآناز بهتر است پیش 

کنید در کلاس از آنها استفاده خواهید کرد، یادداشت نموده و مشخص گمان می
 1های خاص مثل استفاده از تصویر، بارش فکریکنید. در صورتی که به برخی جنبه

 کاربه ارهایی و فعالیت نگاه کنیدمایۀ آخر کتاب را توانید نیا معما علاقه دارید، می
هایی خواهید از فعالیت، اگر میعلاوهبه. کننداستفاده می این مواردکه از بگیرید 

، به ، دستور(مثالبرایهای خاصی از زبان تمرکز دارند )استفاده کنید که بر جنبه
 قسمت نمایه رجوع کنید.
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 اصول کلی
 کردنمد در مهارت صحبتهای کارآفعالیت

کردن، فعالیتی است که در آن همۀ مد برای مهارت صحبتکارآ یک فعالیت
های روهوگو در گآموزان تا حد امکان به زبان مقصد صحبت کنند. بنابراین، گفتزبان

، وهعلابهاین هدف نخواهد رسید. کند، به آموز صحبت میبزرگی که تنها یک زبان
کردن و یا تقلیدکشیدن، نوشتن، حرکتی که در آن زمان زیادی صرف نقاشیفعالیت

آموزان و مشارکت آنها در شود، بسیار مهیج است و باعث فعال شدن زبانکردن می
 شود، اما به هدف اصلی، یعنی تولید فراوان گفتار دست نخواهد یافت.کلاس می

آموزان برای کردن، انگیزۀ زبانصحبتمد برای کارآ گر یک فعالیتویژگی دی
وگو با سخنوران و آمادگی آموزان باید به گفتمشارکت است. واضح است که زبان

 مند باشند.برانگیز علاقههای چالشها، علایق و یا ایدهبرای پاسخ به شوخی
 

 1کار گروهی
یاد و سریع صورت بگیرد  کهمادامی کلاس خیلی بزرگ نباشد و تعامل در آن نسبتاً ز

حدس بزنید چه چیزهایی در فهرست وجود : 16-1 ، ر.ک: فعالیتمثالبرای)
ود دارد. وج (، فضای لازم برای تعامل کلاسی به منظور دستیابی به روانی کلامدارد

لی بهتر است که از کار دونفره یا گروهی استفاده کنیم، چون این کار خی کلیطوربه
کردن را آموز، صحبتشود که در آن هر زبانهایی میفرصت آمدنوجودبهباعث 

، استدهش، مطمئناً در کلاسی که به پنج گروه تقسیم مثالعنوانبهکند. تمرین می
 آموزانبان. حتی اگر زاستشدهی نبندوگو پنج برابر کلاسی است که گروهمیزان گفت

شان کنند، باز هم بیش از دو برابر کردن به زبان مادرینیمی از زمان را صرف صحبت
 پردازند.کردن میبه تمرین صحبت ،استشدهبندی نکلاسی که گروه

آموز و بیشتر ها دربرگیرندۀ دو )گروه دونفره( تا شش زبانت گروهممکن اس
شود، اما چندان برای وجب مشارکت فردی بیشتر میباشد. کار دونفره م

                                                           
1 group work 

15

ی
کل

ل 
صو

ا



 های متفاوت و متعدد نیاز دارد، مناسب نیست. بنابراین،هایی که به تولید ایدهفعالیت
یا  و های بارش فکریآموز( برای فعالیت)شامل پنج یا شش زبان تربزرگهای گروه

رای ب تربزرگهای ، تشکیل گروهینابرعلاوه تر هستند.گیری مناسبتصمیم
به آنها برای واردشده آموزان ضعیف یا خجالتی بهتر است، زیرا از فشار زبان

توانند در سازد تا هر زمان که میکاهد و آنها را قادر میوگو میمشارکت در گفت
 وگو شرکت کنند.گفت

موزان آدهد، بلکه انگیزۀ زبانایش میرا افز کردنصحبتتنها میزان نه کار گروهی
ت در معمول، هنگام صحبطوربهآموزانی که کند. زبانرا بیشتر می کردنصحبتبرای 

تر تر راحتهای کوچککشند، در گروه، خجالت میشانها و معلمکلاسیهم حضور
توجه فیزیکی  در کار گروهی ،اینبرعلاوهپردازند. های خود میبه بیان ایده

 آموزی که صحبتمحدود و معطوف به یکدیگر است. بدین معنا که زبانآموزان زبان
روی آموزان دارد، صدایش واضح است، روبهکند فاصلۀ کمی با دیگر زبانمی
دهد. همچنین، وسایل هایش است و شخصاً آنها را مورد خطاب قرار میگروهیهم

شود و تر میوقعیت خودمانینزدیک او است: م مانند آنآموزشی دیداری و کمک
 نماید.آموزان را تشویق به مشارکت فردی میزبان

این است که معلم از نقش همیشگی خود  یکی دیگر از مزایای کار گروهی
تواندآزادانه در کلاس قدم بزند، گیرد و میمدرس، مصحح و ناظر فاصله می عنوانبه

آموز نظارت کند، آموزان کمک کند، بر عملکرد هر زبانهر جا که لازم است به زبان
خطاهای زبانی آنها را برای رفع اشکال در آینده یادداشت کند و زمان بیشتری را به 

همی ، معلم نقش معلاوهبه. نیاز به توجه بیشتر دارندکه اختصاص دهد آموزانی زبان
 (31کند )ر.ک: ص. گو ایفا میوگفتدر حمایت و ترغیب 

 آموزیهمدیگراز، فضای لازم برای توان گفت که در کار گروهینهایت، میدر
آموزان خواسته یا ناخواسته از یکدیگر آموزان وجود دارد. در تعامل گروهی، زبانزبان

گیرند. ممکن است آنها خطاهای یکدیگر را اصلاح کنند، در یافتن واژۀ یاد می
های کمک کنند و فرصت مواجهه با نکات جدید و مرور نکته به یکدیگر نیازمورد

 شده را برای هم فراهم کنند.آموختهپیشتر
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 1سازیهای فعالشیوه
نیم تواوجود دارد: می کردنصحبتآموزان به های مختلفی برای ترغیب زبانشیوه

اده کنیم؛ ز بازی استفبرانگیز به آنها بدهیم؛ اچالش یک موضوع جالب یا یک تکلیف
را اجرا کنند؛ از آنها بخواهیم نمایش اجرا کنند؛ و یا  آمادههای از آنها بخواهیم متن

ادامه و  ردها این شیوهمۀ رسمی ارائه دهند. ه صورتبهبخواهیم چیزی را  از آنها
عمل با یکدیگر ها درشیوه ایناغلب اند. البته، در زیر توضیح داده شده طور مستقلبه

باشد، یا یک متن  2گونهبازی تواند مبنای یک فعالیتشوند: یک تکلیف میتلفیق می
 رود. کاربه تواند در ایفای نقشآموز میشده توسط زبانحفظ

 
 3موضوع

 اغلب کنند،ترغیب می کردنصحبتآموزان را به اگر از معلمان بپرسیم چگونه زبان
اما، همه چیز به انتخاب یک «. یمکنیک موضوع جذاب انتخاب می»یند گومی

آموزان بخواهیم دربارۀ موضوعی که شود. اگر از زبانموضوع جذاب ختم نمی
تر ید که این موضوع برای بیشباشداشتهبرایشان جالب است، صحبت کنند )توجه 

مئناً آنها در ابتدای بحث آموزان جذاب خواهد بود، نه برای همۀ آنها!(، مطزبان
انگیزه خواهند داشت. البته، اینکه ایجاد انگیزه برای ما مهم باشد یا نه، مسئلۀ 

 دیگری است.
برند، برانگیز لذت میوگو دربارۀ موضوعات بحثهایی که واقعاً از گفتکلاس

تجربه نشان س ادامه داد. اما، را تا آخر کلا محوروگوهای موضوعتوان گفتمی
وتبال بیایید در مورد تیم ف»این موارد استثناء هستند. اگر شما با گفتن  کهاست دهدا

ه صحبت آمدرین رسوایی پیشتبیایید دربارۀ تازه»یا « مان صحبت کنیممورد علاقه
 فعال بلافاصلهآموزان ممکن است برخی از زبان، موضوعی را مطرح کنید، «کنیم

شود و شود، سکوت بیشتر میتر میرفته کماسخ شما را بدهند، اما مشارکت رفتهپ
وجود ندارد، شروع به  کردنصحبتکنند دلیلی برای آموزان چون احساس میزبان

                                                           
1 modes of activation 
2 game-like procedures 

3 topic 
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در یک  ،کلیطوربهکنند. ، می«رسدچیز دیگری به ذهنم نمی»هایی مثل گفتن جمله
کنیم، نه اینکه چه ی را مطرح مینکتۀ اصلی این است که چرا موضوع مکالمه

به  موضوع، بلکهنه تنها به  کردنصحبتآموزان برای نیم: زبانموضوعی را مطرح ک
همیت از ا ، این تکلیفدلیلهمینبهدربارۀ آن نیاز دارند.  کردنصحبتدلیلی برای 

لیف جذاب یک تکاگر با استفاده از ترین موضوع کنندهبسزایی برخوردار است: خسته
 -6-3: ر.ک: فعالیت مثالبرای) خوب تولید کند عالیتتواند یک فمیانجام شود، 
وع ترین موضتواند جذابواقعی میکننده و غیر؛ اما یک تکلیف خسته(مهمانی شام

 را بر باد دهد.
 

 1تکلیف
است که نتیجۀ مشخصی مانند یک فهرست، یک ، کاری در اینجا منظور از تکلیف

 دارد. این نتیجه معمولًا توسط تصمیمیک تصویر، یک داستان، یک راه حل یا 
ور محعووگوی موضشود. اما، یک گفتتولید می آموزان و بعد از یک فرایندزبان

. ای مشخصبدون نتیجه هاها و نظرای در پی نخواهد داشت: تبادل ایدهچنین نتیجه
یک هدف را  کردنصحبتهای مربوط به همانطور که در بالا اشاره شد، فعالیت

 ردنکصحبتهای مربوط به آموزان برای مشارکت در فعالیتکنند: زباندنبال می
توانند راجع به موضوعی جذاب صحبت کنند و هم کنند، زیرا هم میانگیزه پیدا می

 .شودشده میتکلیف ارائه وگو موجب دستیابی به هدفدر گفت شانتمشارک
لیسی آموزان نسبتاً پیشرفتۀ زبان انگپی بردم که به زبان هالیفزمانی به ارزش تک

دادم. از یکی از می« مهارت گفتاری»که تازه وارد عرصۀ آموزش شده بودند، درس 
آموزان نوجوان خود موضوعی طرح کند. او روابط پدر و آنها خواستم تا برای زبان

دهد.  بیشتر توضیح دربارۀ آناز او خواستم که  ،فرزند را پیشنهاد کرد. سپسمادر و 
مادران حدازبیشنظر خود را در مورد نظارت  خواست آموزانزبان، او از ترتیببدین

ته کلی و سربس صورتبه شان بگویند. یک یا دو نفر داوطلب شدند و نظر خود را
از او خواستم هفتۀ بعد بر موضوع مورد بحث وگو ادامه پیدا نکرد. ، گفتگفتند. اما
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هایشان او با یک متن در مورد سه فرزند که از خانواده ،تمرکز کند. هفتۀ بعدبیشتر 
آموزان خود را جای آن سه شکایت داشتند، آمد و آن را خواند. این بار بهتر شد: زبان

 دار نبود وو جهتوگکردند. اما، باز هم گفتبیان فرزند گذاشتند و نظرات خود را 
طولانی نشد. متن را با خود به خانه بردم، یکی از آن سه موقعیت را انتخاب کردم و 
برای ستون انتقادات و پیشنهادات مجلۀ زنان دو نامه نوشتم: یکی از طرف دختری 
که از مادر خود شکایت داشت و دیگری از طرف مادرش. کلاس چهارده نفره را به 

دبیر سر عنوانبهخواستم تا آنها و از  به هر گروه یک نامه دادم .دو گروه تقسیم کردم
وگو بسیار جذاب شد و من مجبور شدم ها را بدهند. این بار گفتمجله، پاسخ نامه
 کلاس خاتمه یابد، تمام کنم. کهآنبحث را پیش از 

ه را وادار ب آموزان(، زبانمنطقی، مودبانه و مفید )تکلیف ضرورت ارائۀ پاسخ
و سبب شد که آنها دربارۀ  شده نمودتفکری عمیق و محتاطانه دربارۀ مسائل مطرح

وگو کنند. همان موقع بود که متوجه ویژگی های کلی و دلایل این مشکل گفتارزش
های ، همانطور که پیشتر اشاره شد، فعالیتهالیفشدم. اینکه تک هالیفاساسی تک

وگوها توان از آنها در تمامی گفتکنند و میرا طراحی می وانی کلاممربوط به ر
 یا فعالیتچیزهایی را پیدا کنید که...، : 11-1 : ر.ک: فعالیتمثالبرایاستفاده کرد )

 (.(1انتخاب نامزدها ) :3-9
 ند که تکلیفشباداشتههای موثری وجود ، ممکن است فعالیتاینوجودبا

 هالاسند. همانطور که گفته شد، در بعضی از کباشداشتهخاصی برای ارائه ن
ی هایفلیتکتوانند موثر واقع شوند. محور میوگوهای منحصراً موضوعگفت ر ز

 باشند.ها سایر فعالیتمبنای توانند یم
 

 گونهفرایندهای بازی
د. یعنی در آن های زندگی واقعی را ندارمحدودیت فعالیتی است که بازی

دستیابی دست یابند )بدون کنند به هدفی مشخص و قابلکنندگان سعی میشرکت
 تابعای باشند(. اما، رسیدن به هدف، لزوماً مجبور به رسیدن به نتیجه کهآن

، در بازی تنیس، ثالمعنوانبهنام دارند. « قواعد بازی»است که  یهایمحدودیت
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شان نتواند آن را کنند تا طوری به توپ ضربه بزنند که حریفبازیکنان سعی می
برگرداند، اما توپ باید از روی تور رد شود، داخل زمین فرود بیاید و از خط سفید 

ومات کنند حریف خود را کیشنیز خارج نشود. در بازی شطرنج، بازیکنان تلاش می
توانند حرکت دهند. این های خاصی میایشان را فقط به شکلهکنند، اما مهره

کنند، چون تا حد های جذاب و مهیجی را خلق میبنیاد، فعالیتاهداف قاعده
ه آموزان بمثل ترغیب زبان)، اهداف مهمی را اینوجودبازیادی شبیه بازی هستند. 

را « ونهگندهای بازیفرای»، عنوان دلیلهمینبهکنند )دنبال می (کردنصحبتتمرین 
ت که یکی از آنها اس« خیریا  یید بلهنگو» ایم(. بازیِ در نظر گرفته« بازی»به جای 

شود، هایش پرسیده میکلاسیهایی که توسط همآموز باید به پرسشدر آن یک زبان
یا  بله ییدنگو: 6-1 یتاستفاده کند )فعال« خیر»یا « بله»د از پاسخ دهد. اما، نبای

توان به آنهایی اشاره کرد که مبتنی بر گونه می(. از فرایندهای جذاب بازیخیر
(. ؟شغل من چیست: 18-1، ر.ک: فعالیت مثالعنوانبههستند )زدن حدس
توان آنها را با محور بسیاری وجود دارد که می، فرایندهای تکلیفاینبرعلاوه
، ر.ک: مثالبرایبازی درآورد ) صورتبهقاعدۀ محدودیت زمانی دن کراضافه

 (.دربارۀ تصویر صحبت کنید: 5-1فعالیت 
 

 1دهآماهای تناجرای م
توانند می (خصوص در سطوح مقدماتی آموزش زبان دومبه) کردنیهای حفظمتن

های مشهور موجود، همانطور باشند. از نمونه شروع مفیدی برای تمرین روانی کلام
شود )متن پیشنهادی پیش رو را ببینید(، های کارولین گراهام مشاهده میکه در کتاب

 گویی را یادوآموزان گفتار یا گفت: زبانخواندن اشاره کردشعرتوان به موسیقی و می
منطقی  3عادی است، اما ضرباهنگ گفتار 2آهنگمطابق با گیرند که آهنگش می

خوانی به این شکل، این است شعر (. مزیتشعرخوانی: 3-1 دارد )ر.ک: فعالیت
دهد که زبان دوم را روان، صحیح آموزان سطح مقدماتی این احساس را میکه به زبان
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تار که گف به تولید کهآنکنند، بدون و ضرباهنگ مناسب تولید می و همواره با آهنگ
و  1هاواژهگروه ،، آواز خواندنعلاوهبهشان خارج است، مجبور باشند. از توانایی

توانند بعدها از آنها آموزان مید که زبانکنای صحیح و مصطلحی را ارائه میهتوالی
های جدید شروعی برای تولید توالی عنوانبهدر گفتار خود استفاده کنند و یا آنها را 

 توان به همین صورتشده نیز میوگوهای کوتاه حفظگیرند. از گفت کارو مشابه به
توانند میوگوها این گفت(. همچنین، وگوگفت: 13-1استفاده کرد )ر.ک: فعالیت 

های دیگر اجرا کلاسآموزان زباننمایشنامه درآمده و در حضور والدین و  صورتبه
 شوند.

آنها را ، آمادههای متن با بلندخوانی زمانمهتوانند آموزان میزبان، اینبرعلاوه
بازگو کنند. این به معنای روخوانی نیست، بلکه به معنای شعرخوانی و 

ی رخوانی است که بعد از آمادگی و تمرین کافی و با استفاده از نسخۀ نوشتانمایشنامه
علاوه بر مزایای (. خوانینمایشنامه: 18-2 گیرد )ر.ک: فعالیتمتن صورت می

ه تر مواجهای طولانیسازد تا با متنآموزان را قادر میاین فعالیت زبانشده، گفته
 ود.شآموزان میشوند و اغلب موجب یادگیری کل متن یا بخشی از آن توسط زبان

 
 2ایفای نقش

یم و به کنتقسیم میهای کوچک )معمولًا دونفره( برای ایفای نقش کلاس را به گروه
آموزی و زبان ،د. هدف از این کاردهیم تا ایفا کنموقعیت و نقش میهر گروه یک 
و کردن آموزان بعضاً از تماشامهیج است، نه اجرای نمایش. زبان انجام فعالیت
برند. همانطور که در بخش قبل اشاره شد، ممکن های خاص لذت میاجرای صحنه

 .ندباشکردهآموزان از قبل آن را حفظ البداهه باشد یا زبانن نمایش فیاست مت
تکنیک ایفای نقش کاربرد زیادی در تمرین برقراری ارتباط به زبان دوم دارد. در 

آموزان دیگر مجبور به استفاده از گونۀ خاصی از زبان دوم که در ایفای نقش، زبان
جاسوس، پدربزرگ و  وانند فروشنده،ترود، نیستند: آنها میمی کاربه کلاس

توانند جسور یا ترسو، دست باشند؛ میفروفردی بلندپایه یا  مادربزرگ، بچه و
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شتی توانند در کاخ باکینگهام یا کعصبانی یا خوشحال، ناراضی یا مهربان باشند؛ می
توانند تهدید کنند، نصیحت کنند، عذرخواهی کنند و یا و یا کرۀ ماه باشند؛ می

های مختلف، تواند بر حسب مولفهیت بگویند. زبان نیز متقابلًا میتسل
رود: بر حسب شغل، وضعیت، شخصیت، نگرش یا  کاربه های مختلفیصورت به

حالت روانی شخصیت داستان؛ بر حسب موقعیت فیزیکی داستان یا بر حسب 
های ودیتتوان گفت که محد. در یک کلام مینیازموردهای ارتباطی و یا هدف نقش

 کاربرد زبان بسیار زیاد است.
د. های واقعی هستنهای ایفای نقش اغلب بر مبنای موقعیت، تمریناینبرعلاوه

آموزان به گفتمان حقیقی نزدیک است. همچنین، زبان نیازمورد، گفتار دلیلهمینبه
های تتوانند استفاده از زبان در موقعیکارگیری این تکنیک میآموزان با بهزبان

 .به آن نیاز خواهند داشت نهایتدرکه تمرین کنند مشابه خارج از کلاس را 
وگوهای تر از گفتتر و جذابآموزان این نوع تمرین را آسانزبانبسیاری از 

نند. کتر خودشان را ابراز میکنند، راحتدانند. آنها وقتی نقشی را ایفا میعادی می
عضی دانند، اما بتر میانگیزتر و جذابنیک را هیجاناین تکآموزان نیز بعضی از زبان

ا جای فرد دیگر بودن سخت و آنهنظر بهدیگر این تکنیک را دوست ندارند، چون 
کشند و تمایلی به مشارکت است؛ در نتیجه، اغلب خجالت می آوراسترسحتی 

 ندارند.
هر  کهنآگروه، بدون  همۀ اعضایسازی است که در آن بهترین راه حل، شبیه

ثلًا کنند. مد، خود را در یک موقعیت مشخص تصور میباشداشتهفرد نقش خاصی 
-3 یت، ر.ک: فعالمثالبرایپردازد )گیری مییک کمیته به تصمیم عنوانبهآن گروه 

 (.(1انتخاب نامزدها ): 9
 

 1های کلاسینیاسخنر
آموز( انجام ات دو یا سه زبانآموز )گاهی اوقمعمولًا توسط یک زبان سخنرانی

دهد یا گزارش های خود توضیح میکلاسیآموز چیزی را برای همشود و زبانمی
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تواند از یک تا بیست دقیقه باشد. ممکن است در آن از اسلاید می سخنرانی کند.می
 یا دیگر ابزارهای دیداری استفاده شود.

های آموزش زبان زانی مناسب است که دورهآموبرای زبان این نوع فعالیت
گذرانند و باید در آینده بتوانند این گونه خارجی برای تجارت یا تحصیل را می

یز ، حتی نوآموزان نحالاینبابگیرند.  کاربه را در حرفه یا تحصیل خود هاسخنرانی
یک دقیقه : 7-1ند )ر.ک: فعالیت باشداشتهنفرۀ کوتاه های یکسخنرانیتوانند می

 (.صحبت کن
ها معمولًا باید خارج از کلاس آماده سخنرانی، پیشین یهافعالیتخلاف بر

، که در یک دقیقه صحبت کن: 7-1 ، ر.ک: فعالیتمثالبرایشوند )اما نه همیشه؛ 
متن  ،سخنرانیآموزان دوست دارند که قبل از بالا به آن اشاره شد(. بسیاری از زبان

نچه کند به آوط به آن را بنویسند. این کار خوبی است، چرا که به آنها کمک میمرب
که  یدباشداشتهخواهند بگویند، فکر کنند وآن را سازماندهی کنند. اما، توجه می

های طولانی دادن به پاراگراف: گوشمتن را روخوانی کنند، سخنرانینباید هنگام 
ننده کشوند، بعضاً دشوار و خستهانده میهای نوشتاری که با صدای بلند خومتن

بلند خواند )هرچند که  روی آنچه در اسلایدها نوشته شده نیز، نباید ازاست. 
ه دهند!(. آنها را ب، اغلب این کار را انجام میبهتر بدانند بایدای که سخنرانان حرفه

ین نید، چون اشده در اسلایدها تشویق کهای نوشتهها یا عنواناستفاده از یادداشت
ما، ورند. ابیاخواهند بگویند را به خاطر کند تا آنچه میآموز کمک میکارها به زبان

ا مخاطبان که ب« زمانهم»البداهه باشد، یعنی تاکید کنید که ارائۀ اصلی آنها باید فی
 .سخنرانی خود را نیز ارائه کنندکنند، میارتباط چشمی برقرار 

 
 1طراحی فعالیت

ی تواند آمادگها اختصاص دارد که میبه اصول عملی طراحی فعالیت ،های بعدبخش
تر و اجرای آنها در کلاس را را آسان کردنصحبتهای مربوط به لازم برای فعالیت

های این کتاب دخیل موثرتر کند. تقریباً تمام این اصول در طراحی همۀ فعالیت
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س در کلا برای انتخاب، تغییر و یا خلق فعالیت توانید از آنهاهستند و شما می
 استفاده کنید.

 1های تفکرمهارت
کند،  خواهیم صحبتوز میآمزمانی که از زبانکارگیری زبان، مستلزم تفکر است. به

گفتاری که نیازمند کمی تفکر باشد ند. فکر کخواهیم می اوبه نحوی از  در حقیقت
های موجود در یا عبارت« یعنی»، «دونیمی»مثل  2هاییدهپرکنن، مثالبرای)

اید ب کردنصحبت اما ماهیت فعالیت جایگاه خود را دارد، احوالپرسی و خداحافظی(
، تحلیل، تمثیلمانند تعمیم، های تفکر داشتن مهارتنظرمبتنی بر تفکر باشد. در

یابی، تضاد، تشابه، مقایسه، او لویت، علت، معلول، هدف، نتیجه، ترکیب، ارز
در طراحی یک فعالیت از اهمیت خاصی استنباط، دلالت، تفسیر، خلاصه و بسط، 

کر فرایندهای تف کاملی ازبه هیچ وجه فهرست  . البته، این فهرستبرخوردار است
 عنوانهبها را که بندینیست، اما انتخابی مفید است. بسیاری از این قبیل دسته

گزینۀ : 7-2، فعالیت مثالبرایام. دهروند، مطالعه کرمی کاربه وگوی گفتمبنایی برا
 مربوط مشخصۀکردن آموزان برای پیدازبان، بر اساس توانایی ناهماهنگ را پیدا کنید

مولفۀ ناهماهنگ با آن مجموعه تشخیص ، ترتیببدینها و ی از مولفهابه مجموعه
 است.

هایی یکی از مزایای فعالیتآموزان خلاق در زبان افزایش توانایی تفکر انتقادی و
 اند.خوبی طراحی شدهاست که به

 
 کردنصحبتاستفاده از زمان برای 

مند باشند و مجذوب آن آموزان مشغول به انجام کاری باشند، به آن علاقهاینکه زبان
جام ا انآموزان کارهایی رخواهیم زبانند، کافی نیست. ما در کلاس زبان میباششده

بنابراین، دهد. در آنها افزایش میرا  ویژه روانی کلامدهند که یادگیری زبان و به
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رای آموزان بیافته به زبانزمان اختصاصدر آن،  مناسب فعالیتی است که فعالیت
 .زیاد است کردنصحبت

آموزان و انجام به جذب زبان این احتمال وجود دارد که، اما استواضح  سئلهم
 ۀلاقعکنند، ایجاد می کردنصحبتفرصت اندکی برای  واقعدرهایی که فعالیت

آموزان به جای ، ممکن است متوجه شویم که زبانمثالبرای. نشان دهیم حدازبیش
ئله، ؛ هنگام حل مسکنند، بیشتر از ایما و اشاره یا نقاشی استفاده میکردنصحبت
را صرف پیدا دکنند؛ یا اینکه بیشتر وقت خوکنند، سکوت می وگوگفت کهآنبه جای 

کنند. بنابراین، ما باید نسبت به ای میختهتهای های بازیکردن تکهکردن و جمع
مان باید به ساعت دهیم، هشیار باشیم: یک چشمآموزان میکه به زبان هاییلیفتک

بایست دهند و میآموزان انجام میکه زبان و چشم دیگرمان باید به نوع فعالیتی باشد
 همیشه حواسمان به ارتباط میان این دو باشد.

 
 1سادگی

تر باشد، احتمال موفقیت در انجام آن بیشتر است. ساده ، هر چه تکلیفکلیطوربه
اص اختص کردنصحبتدشوار باشد، زمان ارزشمندی که به  حدازبیشاگر تکلیف 

رشتۀکار از دست وجود دارد که خطر این شود و رف توضیحات معلم میدارد، ص
آموزان درست متوجه نشوند. البته، ممکن است معلم آموزان خارج شود یا زبانزبان

ام وگوهای پیچیده انجآموزان آن را از طریق گفتای را ارائه کند که زبانتکلیف ساده
ه آموزان بدانند کمحور باشد و زبانآموزانزب ،، تا زمانی که تکلیفاینوجودبادهند. 

. نکته اینجاست که هدف اصلی مشکلی پیش نخواهد آمد دهند،چه کاری انجام می
آموزان تکلیف باید به اندازۀ کافی ساده باشد تا همۀ مراحل انجامش برای زبان

 مشخص باشد.
در . استشده ی در نظر گرفتهملاحظات 2جورچینبرای بازی  مثلاً ، دلیلهمینبه

این بازی، هر گروه بخش متفاوتی از یک سازه مثل یک موقعیت، داستان یا متن را 
 امهرکددهند که در های جدیدی را تشکیل میگروه آموزانزبانگیرد. سپس، یاد می
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گیرند، های جدید از هر عضو اطلاعات مییک عضو از هر گروه وجود دارد. گروه
ی هادر کلاس کنند. این فعالیتدهند و سازه را کامل میکنار هم قرار می اطلاعات را

سیاری از در ب ،حالاینبا شود.واقع میجمعیت، پیشرفته و باانگیزه موثر نسبتاً کم
تر از شود، مهمزمانی که برای توضیح یا حل مسائل اساسی صرف می ،هاکلاس

 .ستا کردنصحبتمزایای تمرین 
 

 1حداقلیسازی آماده
سادگی آماده شود. فعالیتی که باید ساده باشد: سریع و به معلم، تکلیفنظر از

 ای نظیر جستجو در اینترنت، دانلود کردن، پرینت گرفتن، کپیسازی پیچیدهآماده
و غیره دارد، ممکن است با وجود مزایایی که دارد، ارزش این کردن کردن، ضبط

 هایسازی، بسیاری از معلمان وقت چنین آمادهعلاوهبهد. باشداشتهکارها را ن
 صورتهبوگومحور را های گفتتوانیم فعالیت، ما میکلیطوربهای را ندارند. پیچیده

کردن برای آماده نیازموردمان و تلاش ز کهآنمشروط بر بگیریم،  کاربه منظم و مکرر
م توانیهایی که انرژی کافی داریم، میهای تعطیل یا وقتآنها را محدود کنیم. روز

زمان بیشتری را به این کار اختصاص دهیم. اگرچه، باید در نظر داشت که این یک 
 ه حداقلباین کتاب،  هایلیفقانون نیست، بلکه یک استثناء است. بنابراین، تک

 آنها برداریکپیۀ قابلنسخکه لازم بوده،  هرجاسازی متن و تصویر نیاز دارند و دهآما
 .استشدهارائه 

 2حداکثریتعامل 
که تمامی  طراحی فعالیتی ،علاوهبهباشد.  برانگیزباید تعامل واضح است که فعالیت

موزان آزبان د، بسیار آسان است. جالب اینجاست کهباشداشتهشرایط ذکرشده را 
خوبی اتفاق تر اینکه، این امر بهد و جالبتر انجام دهنآن را بسیار سادهتوانند می
آموزان خواست داستانی بنویسند که شامل توان از زبان، میمثالبرایافتد! می

 تعدادی واژه و عبارت غیر مرتبط است.
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آموزان دادم، متوجه شدم که یک یا دو گروه را به زبان اولین باری که این فعالیت
کنند. جلسۀ انجام کل کارها را به یکی از اعضای گروه واگذار میآموزان، از زبان

تعامل  آموزان را به برقراریکه زبانحل کردم کارگیری فرایندی بعد، این مسئله را با به
هر نفر در هر گروه تعدادی واژه دریافت کرد و مجبور شد برای ساختن نمود: وادارمی

یک داستان : 2-2غییرات در فعالیتری کند )ر.ک: تداستان با کل گروه همکا
 (.بسازید

کنند میآموزان را به برقراری تعامل ترغیب زبان 1چندپاسخیهای اکثر فعالیت
، تبادل نظر دربارۀ موضوعی است که محدود به یپاسخچندهای )منظور از فعالیت

تفکر توسط  واناییبه این دلیل که تشده نیست(. تعیینازپیش« صحیحِ »نتیجۀ یک 
 یک گروه همیشه بیشتر توانایی تفکر توسط یک نفر است و واضح است که تکلیف

تر و بهتر انجام خواهد شد. مسائلی که پاسخ مشخصی دارند یا شده سادهارائه
که  آورند، چراتری به وجود میهستند، ماهیتاً تعامل کم 2پاسخیتکاصطلاحاً 

کند، )اگر پاسخ واقعاً ای که یکی از اعضای گروه پاسخ صحیح را پیدا میلحظه
، در صورتی که اعضای گروه از اینوجودباصحیح باشد(، لحظۀ پایان تعامل است. 

تعامل  د،باشداشتهوگو وجود و فضا برای گفتده مطمئن نباشند شصحت پاسخ ارائه
 تواند ادمه یابد.می

توانیم برای هر میتوانند مفید واقع شوند: بعضی از راهکارها می، مورددر این 
گروه سرگروه یا رهبر انتخاب کنیم. وظیفۀ او حصول اطمینان از مشارکت همۀ 

ا ر بخش خاصی از فعالیتبه هر نفر توانیم می؛ وگو استاعضای گروه در گفت
که  رهرباتوانیم میشد(؛ یا اینکه )همانطور که در مثال بالا گفته اختصاص دهیم 

کوچکی مثل گیرۀ کاغذ بدهیم )ر.ک:  شئکند به او می در بحث شرکتآموز زبان
 (.33ص.  نکتۀآموزان، آوری اشیاء کوچک توسط زبانجمع
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 1علاقه
ک نسبت به ی شانمندیعلاقهآموزان و عملکرد آنها بستگی به میزان انگیزۀ زبان

یزد، انگآموزان را برمیدارد. بنابراین، صحبت در خصوص آنچه علاقۀ زبان فعالیت
ت، تواند در ابتدای فعالیارزشمند خواهد بود. همانطور که پیشتر ذکر شد، موضوع می

رود، عوامل دیگر نیز آموزان علاقه ایجاد کند، اما هر چه فعالیت جلوتر میدر زبان
 یابند.اهمیت می

است که باید شفاف  ی، چالش مربوط به اجرای خود فعالیتاولین عامل اساس
آموزان قبل از شروع دشوار باشد، زبان حدازبیشو قابل اجرا باشد. اگر فعالیت 

ه سرعت خستآموزان بهساده باشد، زبان حدازبیششوند و اگر فعالیت می ددلسر
باشد و هم  برانگیزحی کرد که هم چالشبایست فعالیتی را طراشوند. بنابراین، میمی

انجام  آموز برایبتوان در انجام آن موفق بود: فعالیت باید آنقدر دشوار باشد که زبان
د در توانآموز بداند میباید آنقدر ساده باشد که زبان ،آن تلاش کند، اما در عین حال

نها تاست )یعنی  یپاسخچند هایلیفانجام آن موفق باشد. این یکی از مزایای تک
که  شود تا جاییآموزان خواسته میزباندر آن از شده ندارد و تعیینیک پاسخ ازپیش

 2مدارها موفقیتممکن است پاسخ و نظرات خود را مطرح کنند(. این فعالیت
ن است که آموزان چقدر است. مهم ایهستند: مهم نیست که میزان تولید زبان

 آمیز باشد و آنها در انجام آن ناکام نمانند.آموزان کمابیش موفقیتعملکرد زبان
ند تا به کآموزان کمک میبه زبان وگودیداری در گفتفیزیکی و  استفاده از ابزارهای

کند. ترغیب می شانتآنها را به گفتن نظرا . همچنین،موضوع توجه کنند
( شئکاربردهای یک : 5-2 : ر.ک: فعالیتمثالبرای) 3محور -شئ وگوهایگفت
رافیکی گ تصویرهاها، فیزیکی صورت بگیرد. عکس صورتبه شئبا ارائۀ یک  باید

توانند برای شوند نیز میآموزان نشان داده میهای نوشتاری که به زبانو یا متن
 درک یا انجام فعالیتبرای  واقعدر اگربرانگیختن علاقۀ آنها مفید باشند، حتی 

 نباشند. ضروری

                                                           
1 interest 
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های یا محدودیت« هااعدهق»توان گفت که افزودن انواع در آخر، می
ننده را به کآموزان، یک فرایند خستهتواند با برانگیختن علاقۀ زبانکننده میسرگرم

 مثل تعیین ایساده (. راهبردگونهیک بازی تبدیل کند )ر.ک: فرایندهای بازی
آموز به مشارکت را افزایش دهد. در تواند میزان تمایل زبانمحدودیت زمانی می

ها با یکدیگر برای دست یافتن به بهترین نتیجه نیز ها رقابت گروهبرخی ازکلاس
-2 در فعالیت ات، ر.ک: تغییرمثالبرایآموزان علاقه ایجاد کند )تواند در زبانمی

 (.بارش فکری: 4
 

 1تکرار
های بعد موثر خواهد بود. تکرار فعالیتی که بار اول به قدر ها در جلسهتکرار فعالیت

آن ام انجآموزان با شکل و فرایند زبانزیرا ، اغلب مفید است شدهکافی موثر واقع ن
است،  قع شده نیز ارزشمندکه دفعۀ اول، موثر وا ی، تکرار فعالیتعلاوهبهد. هستنآشنا 

ن د، فرصت بیشتری برای تمریباشداشتهبه توضیح جدیدی نیاز  کهآنزیرا بدون 
 تاننآموزادهد. نگران خسته شدن زبانآموزان قرار میدر اختیار زبان کردنصحبت

توانید نباشید، چرا که گفتار واقعی تولیدشده متفاوت خواهد بود و شما همیشه می
و ست ادهنوشته شتغییرات تر، مثل آنهایی که در قسمت ای کمی متفاوتهاز نمونه

 کنید، استفاده نمایید.آن را مطرح می تاننیا شما یا شاگردا
 

 های کاربردیدستورالعمل
ند از کنپردازیم که کمک میهای کاربردی میدر این بخش به بررسی دستورالعمل

 های نخست،اده کنید. دستورالعملهای موجود در این کتاب بهتر استففعالیت
 های بعدی، مربوط بهها هستند؛ دستورالعملمربوط به سازماندهی اولیۀ فعالیت

ها به محض شروع آن؛ و آخرین دستورالعمل های روند انجام یک فعالیتویژگی
 ستند.ه 2مربوط به نکاتی دربارۀ پایان فعالیت و ارائۀ بازخورد
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